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СТРУКТУРА навчальноЇ ДИСЦИПЛІНИ 

(системний змістовий  модуль)
1. Опис навчальної дисципліни 

«Управління проектами»
	Характеристика 
обсягів підготовки 
	Характеристика

навчального процесу

	Загальний обсяг –кредитів

Усього змістових модулів – 2
Усього залікових (блоків змістових модулів) модулів – 2
Усього кількість годин: год.
Аудиторних годин на тиждень – 


	Навчальна дисципліна – фундаментальна

Рік підготовки –       4 

Семестр навчання – 8
Кількість годин:

Лекції:                    год.

Практичні роботи:  год.

Самостійна робота: 12 год.

Види контролю: 

поточний контроль – усне опитування, перевірка виконання практичних робіт; 
модульний контроль – тестування;

підсумковий контроль – інтегрований залік (тестування).


Предметом дисципліни є принципи та закономірності, що притаманні проектам у всіх областях діяльності, а також методи, засоби та комп’ютерні технології щодо успішного впровадження проектів.
2. Мета та завдання

Мета дисципліни полягає в наданні студентам знань, вмінь та уявлень про методологію управління проектами в галузі автоматизації та комп’ютерно-інтегрованих технологій. Електронне видання – електронний документ (група електронних документів), який пройшов редакційно-видавничу обробку, призначений для розповсюдження у незмінному вигляді, має вихідні дані.

Електронні видання розрізнюють:

– за наявності друкованого еквівалента (електронний аналог, самостійне);

– за природою основної інформації (текстове, наочне, мультимедійне);

– за технологією розповсюдження (локальне, мережевне).
В результаті вивчення дисципліни студенти повинні:

Знати:
· поняття проекту та його  закономірності життєвого циклу, методологію, базові  поняття та визначення з управління проектами;
· структуру проекту (підцілі, основні етапи роботи, що має бути виконана) провести його обґрунтування;
·  класифікацію проектів та ієрархій цілей проектів;
· склад учасників проекту та їх роль;

· закони комунікації та методи  аналізу міжособистісних відносин;
· визначити необхідні обсяги і джерела фінансування;

· підібрати виконавців, зокрема, через процедури конкурсів;

· підготувати й укласти контракти;

· визначити терміни виконання проекту, скласти графік його реалізації, розрахувати необхідні ресурси;

· принципи управління розробкою проектів;
· принципи побудови, типи та послідовність розробки  організаційної структури  управління проектами;
· принципи планування, контроль та регулювання проекту;
· принципи побудови автоматизованої інформаційної системи управління проектом.
Уміти: застосовувати методи та засоби управління проектами в повсякденної діяльності, визначати концепцію проекту та його стратегічні та тактичні задачі, будувати організаційну структуру управління проектами та проектувати офіс проекту з застосуванням сучасних методів та засобів організаційного моделювання проектів, здійснювати планування робіт за проектом та проводити експертизу проекту, застосовувати аналіз міжособистісних відносин та закони комунікації для керування командою проекту, впроваджувати автоматизовані інформаційні системи управління проектом. Студент повинен вміти створювати Веб-сайти та готувати матеріали для проектування та реалізації електронних підручників.

Мати уявлення: про перспективні напрямки наукових досліджень в галузі теорії управління проектами; новітні методи, технології та засоби управління проектами. 

3. Зміст навчальної дисципліни 

Вступ

Місце дисципліни в системи фахівця даного напрямку. Структура навчальної дисципліни. Організаційно-методичні рекомендації щодо самостійної роботі студентів. Контроль знань і умінь за дисципліну. Література.

Блок змістових модулів №1

Базові поняття та огляд концепцій управління проектами
Змістовий  модуль (тема) 1
Базові поняття та історія розвідку управління проектами. 

Процесна концепція УП

Поняття "проект", "управління проектами". Історія розвідку управління проектами. Етапи розвитку методів управління проектами. Передумови  та перспективи розвитку методів управління проектами. Класифікація типів проектів за: рівнем проекту; масштабом; складностями; термінами реалізації; вимогами до якості та способів його забезпечення; вимогами до обмеженості ресурсів сукупності проектів та інше. 

Електронні засоби навчального призначення – засоби навчання, які зберігаються на цифрових або аналогових носіях даних і відтворюються на електронному обладнанні (комп’ютерні програми загальнодидактичного спрямування, електронні таблиці, електронні бібліотеки, слайдтеки, інформаційні ресурси системи дистанційного навчання, тестові завдання, віртуальні лабораторні роботи, електронні навчальні видання тощо).

До інформаційних ресурсів (елементів інформаційних ресурсів) системи дистанційного навчання належать:

· курси дистанційного навчання;

· мультимедійні електронні видання (підручники, навчальні посібники, конспекти лекцій);

· віртуальні лабораторні роботи та тренажери;

· ділові ігри;

· науково-методичні розробки у сфері дистанційного навчання;

· педагогічні сценарії навчального процесу за дисципліною з використанням технологій дистанційного навчання, електронних підручників; 

· сценарії виконання лабораторних робіт з використанням віртуальних лабораторій та тренажерів;

· сценарії ділових ігор.

Системний підхід до проекту, як процес переходу з початкового стану в кінцевий результат при участі ряду обмежень і механізмів. Відмінність проекту від виробничої системи. Поняття інвестиційного проекту. Основні елементи проекту. Процесна концепція УП. 
Технологія електронних видань включає в себе розгляд питань організації електронного видавництва, електронної підготовки друкованих праць, комп»ютерної верстки, роботі з електронними бібліотеками, захисту інтелектуальної власності, автоматизованими робочими місцями бібліотекаря, редактора, верстальщика тощо.

Змістовий  модуль (тема) 2
Життєвий цикл проекту. Функції та підсистеми управління проектами

Життєвий цикл проекту: концептуальна фаза;  фаза розробки; фаза виконання; фаза завершення; експлуатаційна фаза. Функціонування проекту у визначеному оточенні, що включає внутрішні і зовнішні компоненти. Визначення та зміст  підсистем управління проектами. Технологія управлення проектом. Рівні цілей проекту: місія; стратегічний проект; тактичні проекти; оперативні проекти. Два типи проблем: "проблема причин" і "проблема мети"..Визначити причини проблеми (діагноз). Генерація рішень і вибір ефективного з них. Підготовка реалізації. Реалізації. Оцінка і завершення. Комплекс методів і засобів управління проектами.
До основних видів базових ЕОР належать:

· електронний документ – документ, інформація в якому подана у формі електронних даних, для використання якого потрібні технічні засоби;

· електронне видання – електронний документ, який пройшов редакційно-видавниче опрацювання, має вихідні відомості й призначений для розповсюдження в незмінному вигляді;

· електронний аналог друкованого видання – електронне видання, що відтворює відповідне друковане видання, зберігаючи розташування на сторінці тексту, ілюстрацій, посилань, приміток тощо.

Електроні документи розміщуються на засобах тривалого зберігання інформації: оптичних (CD, DVD-ROM тощо), магнітних (магнітний диск) або інших, які дають змогу забезпечити збереження автентичності цих документів та придатні для їх відтворення на відповідних технічних пристроях.Інтегрована інформаційна система – організаційно впорядкована сукупність документів (масивів документів) та інформаційних технологій, що реалізують інформаційні процеси та призначені для зберігання, обробки, пошуку, розповсюдження, передачі та надання інформації.

До базових інтегрованих інформаційних систем ЕОР належать:

· Банк (депозитарій) електронних ресурсів – інформаційна система, що забезпечує зосередження в одному місці ЕОР різних видів з можливістю надання доступу до них через технічні засоби, у тому числі в локальних (глобальних) інформаційних мережах;

· електронна бібліотека цифрових об’єктів – набір ЕОР різних форматів, в якому передбачено можливості для їх автоматизованого пошуку, відтворення і використання.За функціональними ознаками, що визначають місце та значення ЕОР у навчальному процесі, вони класифікуються як навчально-методичні, навчальні, методичні, допоміжні та контролюючі.Основними елементами системи навчально-методичних ЕОР є електронні навчально-методичні комплекси дисципліни (ЕНМКД) – електронні видання, що містять матеріали, які визначають зміст навчальних дисциплін (навчальна програма дисципліни, підручник та/або навчальний посібник, конспект чи матеріали лекцій), та інші навчально-методичні матеріали відповідно до видів аудиторних, позааyдиторних навчальних занять та самостійної роботи студента, передбачених робочими навчальними програмами дисциплін
Змістовий  модуль (тема) 3
Основні завдання за змістовими  модулями 1-2 для СРС

1. Приведіть одне з визначень поняття "проект".

2. Назвіть обов'язкові характеристики поняття "проект".

3. Назвіть додаткові характеристики поняття "проект".

4. Дайте визначення поняттю "програма" і приведіть приклади програм.

5. Дайте класифікацію проектів. Для кожного виду проектів приведіть приклад з оточуючого вас середовища.

6. Дайте визначення управління проектами.

7. Перелічить підсистеми управління проектом.

8. Які схеми управління проектами ви знаєте? У чому суть відомих вам схем управління проектами?

9. У чому складається суть структуризації (декомпозиції) проекту?

10. Як співвідносяться місія і стратегія проекту. 

11. Чим відрізняються фази життєвого циклу й етапи реалізації проекту? 

12. Що розуміється під концепцією проекту?

13. Що входить у поняття "ціль проекту"?

14. Які основні характеристики задач, що формулюються на стадії формування концепції проекту?

15. Назвіть основні етапи розробки концепції проектів.

16. Що складає суть попереднього аналізу здійснюваності проекту?

17. Перелічить основні складові Клопотання про наміри.

Модульний контроль за змістовими модулями 1-3 (заліковий модуль №1) здійснюється в у формі тестування.

Блок змістових модулів № 2

Учасники проекту. Схеми управлення и оргструктури проектів.
Змістовий  модуль (тема) 4
Учасники проекту. Керування персоналом команди проекту.

Учасники проекту. Комунікація - як форма ділового спілкування. Система керування персоналом проекту, що  включає методи, процедури, програми керування процесами, зв'язаними з людськими ресурсами. Вимоги до менеджера з персоналу. Особливості поводження персоналу. Стратегії формування команди проекту та кадрове планування. Найбільш популярні методики оцінки персоналу. Три стилі керівництва:  авторитарний; демократичний; ліберальний. Система керування та мотивація. Класифікація конфліктів та структура конфліктної ситуації. Методи подолання конфлікту.
Схеми управлення и оргструктури проектів. Загальні принципи побудови організаційної структури  управління проектами.
Визначення офісу проекту, як специфічної інфраструктури, що забезпечує визначений територіально розподілений простір для здійснення діяльності команди проекту. Основними вимогами до організації офісу проекту. Основні вимоги щодо організації віртуального офісу. Послідовність  проектування офісу проекту. Архітектура електронного офісу. Програмно-комунікаційне середовище віртуального офісу.

Основними елементами системи навчальних ЕОР є:

електронний підручник – електронне видання з систематизованим викладом дисципліни (її розділу, частини), що відповідає навчальній програмі;

електронний навчальний посібник – електронне видання, використання якого доповнює або частково замінює підручник;

електронний  конспект  лекцій – електронне видання, зміст якого структурований відповідно до логічної схеми вивчення дисципліни та відтворює текст лекційного матеріалу, передбаченого робочою навчальною програмою дисципліни;

електронний практикум – навчальна інформаційна система, що є інтерактивною моделлю природних і штучних об’єктів, процесів та їх властивостей із застосуванням засобів комп’ютерної візуалізації, призначена для формування і закріплення практичних навичок після попереднього освоєння теоретичного матеріалу;

курс дистанційного навчання – навчальна інформаційна система, яка є достатньою для вивчення окремої навчальної дисципліни за допомогою опосередкованої взаємодії віддалених один від одного учасників навчального процесу у спеціалізованому середовищі, яке функціонує на базі сучасних психолого-педагогічних та інформаційно-комунікаційних технологій.

Основними елементами системи ЕОР є електронні методичні матеріали – електронні видання роз’яснень з певних розділів, тем, питань навчальних дисциплін з викладом методик виконання окремих завдань або певних видів робіт.

До переліку електронних методичних матеріалів відносяться:  

· електронні методичні вказівки та інструкції до лабораторних практикумів або практичних робіт з навчальної дисципліни або її частини;

· електронні методичні вказівки та завдання до контрольно-розрахункових, комплексних контрольних та розрахунково-графічних робіт з окремих навчальних дисциплін (комплексу дисциплін);

· електронні методичні вказівки та завдання для курсових робіт або проектів;

· електронні методичні вказівки до різних видів практик;

· електронні методичні вказівки до виконання дипломних робіт (проектів).

Основними елементами системи допоміжних ЕОР є:

електронний словник – електронне видання упорядкованого переліку мовних одиниць (слів, словосполучень, фраз, термінів, імен, знаків), доповнених  відповідними довідковими даними;

електронний довідник – електронне видання прикладного характеру, в якому назви статей систематизовані у відповідному порядку (за абеткою, тематиками тощо);

електронний глосарій з дисципліни – електронне видання, що містить короткі відомості про основні терміни та поняття, які використовуються в навчальній дисципліні.

електронні демонстраційні матеріали – електронні матеріали (презентації, схеми, відео- й аудіозаписи тощо), призначені для супроводу навчального процесу.

Змістовий  модуль (тема) 5
Розробка концепції проекту. Аналіз здійснимості проекту.

Електронними освітніми ресурсами є навчальні, наукові, інформаційні, довідкові матеріали та засоби, які створені в електронній формі, представлені на відповідних носіях або розміщені в банку (депозитарії) електронних освітніх ресурсів університету та відтворюються за допомогою електронних цифрових технічних засобів.Банк ЕОР є одним з головних елементів його інформаційного середовища, має навчально-методичне призначення та використовується для ефективної організації навчального процесу в частині, що стосується його забезпечення якісними навчально-методичними матеріалами.

Початкова (передінвестиційна) фаза: інвестиційний задум проекту; цілі та задачі проекту; як загалом виглядає проект;  клопотання (Декларацію) про наміри.
Організація виконання передінвестиційних досліджень. Вимір результатів проекту. Попередній аналіз на здійснюваність проекту. Зміст клопотання (Декларацію) про наміри. Склад обґрунтування інвестицій. Складання бізнес-плану.
Експертиза, перевірка, оцінка як етап будь-якої проектної діяльності, оскільки покликані оцінити відповідність результату діяльності запланованим показникам. Експертиза, як правило, здійснюється на підставі визначених правил, зафіксованих документально у вигляді відомчих, нормативних, законодавчих актів.

Експертиза інвестиційних проектів. Порядок проведення експертизи. Екологічна експертиза. Планування проекту. Основні поняття та визначення
Змістовий  модуль (тема) 6
Основні завдання за змістовими  модулями 4,5  для СРС

1. Назвіть основні сторони спілкування і поясніть їх взаємозв'язок.

2. Які функції сприйняття в процесі спілкування?

3. Охарактеризуйте невербальні засоби спілкування.

4. Назвіть основні елементи вербального спілкування й охарактеризуйте їх.

5. Яка роль зворотних зв'язків у передачі інформації?

6. Розповісти, як треба і як не треба слухати.

7. У чому сутність трансакційного аналізу процесу взаємодії по Е. Берну?

8. Назвіть основні проблеми керування людськими ресурсами проекту.

9. Назвіть основні проблеми керування командою.

10. Дайте визначення команди.

11. Назвіть відомі вам типи команд. Приведіть по одному прикладу з навколишнього життя для кожного типу команди.

12. Назвіть і опишіть основні фактори формування команди.

13. Перелічить етапи формування команди.

14. Перелічить стадії розвитку команди.

15. Перелічить типи спільної діяльності.

16. Які типи конфліктів ви знаєте?

17. Перелічить методи керування конфліктною ситуацією.

18. Які структурні компоненти організації ви знаєте? Наскільки вони взаємозалежні?

19. Які вимоги до структури управління організацією?

20. Які критерії класифікації організаційних структур управління?

21. Назвіть і поясните елементи організаційної структури організації.

22. Які організаційні типи структур найбільш поширені в ринковій економіці? Опишіть їх.

23. Назвіть особливості формування матричної структури управління. Опишіть їх переваги і недоліки.

24. Які задачі вирішуються в процесі проектування оргструктур управління?

1. Які нетрадиційні складові включаються в поняття "офіс проекту"?

2. У чому головні розходження понять "офіс проекту" і "офіс компанії"?

3. У чому специфіка віртуального офісу проекту?

4. У чому головна специфіка віртуальності офісу в порівнянні з традиційними офісами?

5. Чи можна говорити про офіс проекту без інформаційних і комп'ютерних технологій?

6. Назвіть основні складові віртуального офісу проекту.

7. Перелічите основні дані і вимоги в завданні на проектування об'єктів виробничого призначення.

8. Які матеріали повинен надати замовник при передачі завдання на проектування?

9. Приведіть перелік основних техніко-економічних показників.

10. У чому полягає специфіка експертизи проектів?

11. Чи є відмінності в експертизі проектів, зв'язані з їх специфікою (наприклад, будівельного і наукового проекту)?

12. З чиєї ініціативи проводиться експертиза проекту?

13. Які основні питання, що підлягають перевірці при експертизі будівельного проекту?

14. Що таке екологічна експертиза проектів? Назвіть основні задачі. 

Модульний контроль за змістовими модулями 4-6 (заліковий модуль №2) здійснюється в у формі тестування.
Блок змістових модулів 
Планування та підсистеми управління проектом
Змістовий модуль (тема) 7
Планування робіт. Структурна схема організації (ССО, OBS) та матриця відповідальності

Планування як сукупність зв'язаних між собою взаємними відносинами процедур. Сутність та основна ціль планування. Основні та допоміжні процеси  планування. Агрегування календарно-сітьових планів (графіків). Визначення та зміст видів планів: концептуального; стратегічного плану реалізації проекту; тактичного (детального, оперативного) планів. 
Визначення роботи  як сукупності взаємозалежних дій, спрямованих на досягнення бажаного результату за намічений (заданий) інтервал часу (до визначеного терміну). Структура розбивки (декомпозиції) робіт (СРР). 

Структурна схема організації і матриця відповідальності. Визначення основних віх.  Послідовність розробки детального графіка. Методи сітьового планування. Сітьова діаграма (PERT-діаграма).
Змістовий  модуль (тема) 8
Підсистеми управління проектом

Основна мета, зміст та системи контролю. Вимоги до системи контролю. Система зі зворотним зв'язком третього порядку. Принципи побудови ефективної системи контролю застосовуються для ефективного управління. Процеси контролю проекту: основні та допоміжні. Методи контролю фактичного виконання проекту. Управління змінами. Основні процеси управління  змістом проекту. Залежність витрат проекту від його тривалості. Визначення обсягу робіт. Процес планування ресурсу. Структура роботи. Методи для визначення послідовності робіт. Управління продуктивністю  роботи. Зміст завершення проекту. Основними етапами закриття контракту. Гарантійне обслуговування, яке здійснюється після закриття контракту. Ефективні форми виходу з проекту. 

Класифікація ресурсів проекту. Основні принципи планування ресурсів проекту.  Оцінка обсягу необхідних ресурсів. Визначення потреби людських ресурсів. Побудова гістограм ресурсів. Концепція логістики в управлінні проектами.

 Основні поняття управління ризиками проекту. Сутність аналізу ризиків проекту. Методи зниження ризиків. Організація робіт по управлінню ризиками. 

Принципи ефективного управління часом. Склад і аналіз факторів втрат часу. Методи скорочення тривалості проекту. Основні положення. Інформаційний обмін в організації.  Основні споживачі інформації проекту. Збір і розподіл інформації. Управління комунікаціями проекту.

Змістовий  модуль (тема) 9
Основні завдання за змістовими  модулями 7,8 для СРС
1. У чому полягає сутність планування?

2. У чому полягає основна ціль планування?

3. Перелічите основні процеси планування.

4. Перелічите допоміжні процеси планування.

5. У чому полягає сутність агрегації календарно-мережних планів (графіків)?

6. Дайте визначення концептуальному плану, стратегічному плану і детальному плану проекту.

7. У чому полягає сутність методу SWOT-аналізу?

8. Назвіть основну ціль контролю проекту.

9. У чому полягає зміст контролю проекту?

10. Перелічить основні вимоги до системи контролю проекту.  

11. Перелічить основні принципи побудови ефективної системи контролю.

12. Перелічить основні процеси контролю.

13. Перелічить допоміжні процеси контролю.

14. Що розуміють під змістом робіт? 

15. Що необхідно визначити для ефективного управління  змістом робіт?

16. На підставі чого здійснюється планування потреби в ресурсах? Приведіть приклад процесу планування ресурсів.

17. Приведіть приклади ситуацій, коли може виникнути ресурсний конфлікт.

18. Які існують методи вирівнювання потреби в ресурсах?

19.  Що розуміють під структурою роботи і з чого вона складається? 

20. У чому полягає розходження між схемою діяльності з орієнтацією на результат і схемою діяльності з орієнтацією на завдання?

21. Приведіть приклади факторів утрат часу в ході реалізації.

22. Розкрийте зміст поняття "пусконалагоджувальні роботи".

23. Перелічите документи, обов'язкові для представлення робочої комісії при прийманні об'єкта.

24. Перелічите основні етапи закриття контракту.

25. У чому полягає перевірка фінансової звітності?

26. Які основні аспекти проекту повинні розглядатися при аналізі результатів?

27. У чому полягає основний критерій ухвалення рішення про вихід з проекту?

28. Дайте визначення поняттю «ресурс».

29. Перерахуйте види ресурсів проекту.

30. Перерахуйте і опишіть типи ресурсів.

31. Перерахуйте основні задачі управління ресурсами.

32. Чим відрізняються закупівлі від поставок?

33. Перерахуйте види контролю технологічного обладнання по критерію якості.

34. Дайте визначення поняттю «управління запасами».

35. Перерахуйте види запасів, що найчастіше зустрічаються.

36. Перерахуйте чинники невизначеності і ризику в процесі прийняття рішень.

37. Дайте визначення поняттям «невизначеність», «ризик», «вірогідність ризику».

38. Що таке вимірювання ризиків?

39. Назвіть три можливі економічні результати ризику.

40. Дайте визначення поняттю «управління ризиками».

41. Розкрійте зміст управління ризиками.

42. Дайте визначення поняттю «аналіз ризиків».

43. Які види оцінки ризику Вам відомі?

44. Перерахуйте методи зниження ризиків.

45. Що таке страхування ризиків і яким чином використовувати цей метод зниження ризиків?

46. Як використовувати розподіл ризиків між учасниками проекту?

47. Дайте визначення поняттю «управління комунікаціями проекту».

48. Приведіть приклади форми представлення і розподілу інформації між учасниками проекту.

Модульний контроль за змістовими модулями 7-9 (заліковий модуль №3) здійснюється в у формі тестування.
Блок змістових модулів 
Інформаційної системи управлення проектом.

Змістовий модуль (тема) 10
Інтегровані інформаційної системи підтримки прийняття рішень

Процес прийняття рішення. Мета інформаційної системи підтримки прийняття рішень Принципи побудови автоматизованої інформаційної системи управління проектом. Інформаційна система управління проектом , як організаційно-технологічний комплекс методичних, технічних, програмних і інформаційних засобів, спрямований на підтримку і підвищення ефективності процесів управління проектом. Основні визначення корпоративної системи управління програмами та проектами. 

Типи програмного забезпечення для різних циклів проекту. Порівняльний аналіз програмного забезпечення для управління проектами. Процес вибору програмного забезпечення. Порядок планування упровадження систем для управління проектами. Загальні рекомендації по упровадженню програмного забезпечення для управління проектами.

Формування списку задач проекту. Складання списку ресурсів проекту. Класичні методики аналізу плану проекту: PERT і СРМ. Використовування полів, що настроюються, формул і угрупування для аналізу вартості проекту. Створення формул з умовами. Аналіз розподілу затрат за фазами проекту, типах робіт, типах трудовитрат і типах ресурсів. Виявлення помилок плану проекту в процесі проведення аналізу. Методи оптимізації плану робіт. Методи збільшення і зменшення вартості проекту. Виведення статистики за проектом. Стандартні звіти, що входять до складу MS Project. Створення звітів про задачі і ресурси. Створення звіту по місячному календарю і перехресного звіту. Редагування і настройка звітів.

Змістовий  модуль (тема) 11
Основні завдання за змістовим  модулем 10  для СРС

1. Назвіть основних споживачів інформації проекту.

2. Які процеси включає функція управління інформаційними зв'язками?

3. Що розуміється під інформаційною системою управління проектом?

4. Виконання яких функцій повинне забезпечуватися персональними комп'ютерними системами і розподіленими інтегрованими системами?

5. Назвіть основні функції інформаційних систем підтримки прийняття рішень.

6. Назвіть основні функціональні елементи інтегрованої інформаційної системи

7. підтримка прийняття рішень на стадії виконання проекту.

8. Які стадії включає процес упровадження інформаційної системи управління проектами?

9. Які основні проблеми при побудові автоматизованої системи управління проектами?

10. Які найпоширеніші помилки при впровадженні систем управління проектами?

Модульний контроль за модулями (заліковий модуль №4) здійснюється в у формі тестування.
Інтегрований висновок. Сучасні напрямки розвитку методології  управління проектами.

Лекція 1. – Сучасні та прогресивні інформаційні технології для підготовки електронних видань - 2 год.

Огляд  прогресивних та сучасних інформаційних технологій для роботи у видавництві та підготовки електронних видань. Класифікація та систематизація технологій
Лекція 2. – Кіберакмеологічна технологія  у видавничий справі - 2 год.

Класифікація та структуризація основних понять когнітології, синергетики та біхевіоризму у видавничій справі. Застосування кіберакмеології при підготовці електронних видань

Лекція 3. – Основи роботи електронного видавництва.  Комп’ютерна верстка – 2 год.

Електронне видавництво та особливості його функціонування. Критерії якості та ефективність роботи.

Лекція 4. – Підготовка електронних книжок - 2 год.
Книга та її структура. Функціональне навантаження книжок та їх технологічні особливості. Застосування автоматизованих засобів підготовки книжок: переваги та недоліки

Лекція 5. – Інструментарій  електронного видавництва. Питання права в  електронному видавництві. -2 год.
Інструментальне забезпечення електронного видавництва: особливості та можливості для удосконалення Правові особливості електронного видавництва та перспективи його удосконалення.

Лекція 6.  – Інтелектуальна власність та комп’ютерне авторське право. -2 год.
Засоби захисту інтелектуальної власності. Інформаційне, функціональне та технологічне забезпечення інтелектуальної власності. Інтернет право та його особливості.

Лекція 7.  – Електронні бібліотеки. - 2 год.
Можливості та  особливості електронних бібліотек. Чинники ефективності. Типи та види електронних бібліотек. Огляд закордонних та українських електронних бібліотек.

Лекція 8.  –Хостінг та промоушен електронних видань - 2 год.

 Поняття хостінгу та промоушен електронних видань. Особливості та принципи організації та використання, Перспективи розвитку.
Лекція 9.  –АРМ верстальника, бібліотекаря, редактора. - 2 год.
Автоматизовані робочі місця та принципи їх проектування та реалізації.

Інтелектуально-експертні автоматизовані робочі місця та принципи їх  реалізації.

Вимоги до проектування АРМ верстальника, бібліотекаря, редактора

Лекція 20.  – Вимоги до електронних видань. - 2 год. 

Дизайн електронних видань

Основні вимоги до підготовки електронних видань та принципи їх застосування.

Комп’ютерний дизайн та його особливості і види.

4. Розподіл змістових модулів (за годинами та кредитами)
	Назва змістовного 

модулю
	В тому числі

	
	Лекції
	Практ.

роботи
	СРС

	1
	3
	4
	5

	Змістовий модуль 1. Базові поняття та історія розвідку управління проектами. Процесна концепція УП
	2
	4
	2

	Змістовий модуль 2. Життєвий цикл проекту. Функції та підсистеми управління проектами
	2
	2
	2

	Змістовий модуль 3. Основні завдання за змістовими  модулями 1-2 для СРС
	2
	2
	2

	Змістовий  модуль 4. Учасники проекту. Керування персоналом команди проекту
	2
	2
	2

	Змістовий  модуль 5. Розробка концепції проекту. Аналіз здійснимості проекту
	4
	2
	2

	Змістовий  модуль 6. Основні завдання за змістовими модулями 4,5 для СРС 
	2
	2
	2

	Змістовий модуль 7. Планування робіт. Структурна схема організації (ССО, OBS) та матриця відповідальності 
	4
	2
	2


	1
	3
	4
	5

	Змістовий модуль 8. Підсистеми управління проектом
	2
	2
	4

	Змістовий  модуль 9. Основні завдання за змістовими  модулями 7,8 для СРС 
	2
	2
	8

	Змістовий  модуль 10. Інтегровані інформаційної системи підтримки прийняття рішень 
	2
	2
	10

	Змістовий  модуль 11. Основні завдання за змістовим  модулем 10  для СРС
	2
	2
	9

	Всього по дисципліні
	
	
	72


5. Система оцінювання навчання студента (залікові модулі)

	№
	Зміст  навчального матеріалу
	Кількість годин
	Форма контролю

	1
	Заліковий модуль №1
	
	модульний контроль - тестування;

	2
	Заліковий модуль №2
	
	модульний контроль - тестування;

	 
	Всього з дисципліни 
	
	підсумковий контроль -   інтегрований залік (тестування)


6. Шкала оцінювання знань студентів 

	За шкалою ECTS
	За національною шкалою
	За шкалою навчального закладу (як приклад)

	А
	відмінно
	90–100

	В
	добре, вище середнього з кількома помилками
	80–89

	С
	добре, загалом правильна , але з певною кількістю помилок
	75-79

	D
	задовільно, непогано але зі значною кількістю помилок
	67–74

	E
	задовільно, виконання задовольняє мінімальні критерії
	60–66

	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання
	35–59

	F
	незадовільно з обов’язковим повторним курсом
	1–34


FX означає: “незадовільно” – необхідно виконати певну додаткову роботу для успішного складання;

F означає: “незадовільно” – необхідна значна подальша робота.

8.  Перелік тем практичних робіт
	№ 

з/п
	Теми практичних робіт 
	Кількість годин

	1. 
	Ролева гра “Опитування за столом”, “Brainstorming”
	1

	2. 
	Розробка плану дій “Що? Хто? Де? Коли? Як ? Чому?”
	1

	3. 
	Складання дефектної відомості. Побудова діаграми Парето
	2

	4. 
	Побудова діаграми “причина – слідство”
	2

	5. 
	Ролева гра з прийняття рішення засобами: “Збалансоване голосування”, “Вибір за багатьма критеріями”
	2

	6. 
	Розробка “SWOT”- таблиці
	1

	7. 
	Розробка термінів реалізації рішень (діаграма Ганта)
	2

	8. 
	Експертна оцінка  концепції проекту 
	2

	9. 
	Екологічна експертиза проекту
	2

	10. 
	Програмні засоби управлення проектом. Microsoft Project 
	1

	11. 
	Методи планування проекту програмними засобами
	1

	12. 
	Методи розподілу ресурсів проекту програмними засобами
	1

	13. 
	Методи оптимізації плану проекту програмними засобами
	1

	14. 
	Підготовка звітності з проекту програмними засобами
	1

	
	Всього 
	


9. Методичне забезпечення

Проектор,  ПЕОМ,  LightPro,  програмне забезпечення: Microsoft Project, Microsoft Office.

Контрольні запитання 
Нові інформаційні технології у видавничий справі 

1. Основи роботи електронного видавництва 

2. Комп»ютерна верстка

3. Підготовка електронних книжок

4. Інструментарій  електронного видавництва

5. Питання права в  електронному видавництві

6. Інтелектуальна власність та комп»ютерне авторське право

7. Електронні бібліотеки 

8. Хостінг та промоушен електронних видань

9. АРМ верстальника, бібліотекаря, редактора

10. Вимоги до електронних видань

11. Дизайн електронних видань
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